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統一したサポートに向けて

業務内容をよりスマートに！

社会福祉法人 白梅福祉会 白梅下石田ホーム

介護部

介護副主任 竹林繁浩

介護職 野中彩花

平成25年4月1日
浜松市東区にて開設

平成28年4月1日増床

取り組んだ課題

マニュアル
24時間
シート

申し送り

業務の「見える化」

[研究期間]

平成28年6月1日～12月31日

[研究対象]

あやめ職員・・・5名

すみれ職員・・・5名
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方法

①．事前アンケートの実施

②．実施項目の絞り込み

③．中間アンケート

④．「見える化」実施後の最終評価

事前アンケート用紙

①．口腔ケア支援表

②．体位変換表

③．排泄表

④．月間行事予定表

⑤．入浴表

⑥．２４Ｈシートの更新

⑦．レク展示物の作成

事前アンケート集計結果より
中間アンケート用紙

体位交換表 

 

9：00 13：00 15：00 19：00 

右側臥位 右側臥位 左側臥位 右側臥位 

21：00 1：00 3：00 5：00 

仰臥位 左側臥位 仰臥位 左側臥位 

 

 

あやめユニット
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青フレ ワイド ワイド 緑フレ

青フレ 青フレ 青フレ
排便確認 緑フレ

Ｒパッド Ｒパッド 青フレ

　　 緑フレ ワイド 緑フレ

緑フレ 青フレ 緑フレ+ワイドギャザー 緑フレ

リハパンＬ
緑フレ 青フレ

便確認 便確認 便確認
緑フレ

便確認

ワイド

便確認 バケツ確認

Ｒパッド

便確認 便確認 便確認

ワイド

便確認

【　表記方法　】トイレ…ト、パット…パ、オムツ…オ、尿有…〇、尿無…×、便…● (量・形状表記)、▲(下痢便)、入浴…フロ、陰洗…◎

渥美きく子様

杉山濱枝様

坂田こずえ様

鈴木和夫様

高杉てる様

河村たみ様

鈴木修司様

島津ふで様

20:00 21:00 22:00 23:00

黒川豊子様

14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:008:00 9:00 10:00 11:00

フロア換気 4:00 13:00 19:00

12:00 13:00

尿 便
   1:00 2:00 3:00 4:00 5:00 6:00 7:00

井内美代子様

陰洗 Kot

必要な場所 必要な情報

統一したサポートが可能に!!

「見える化」

時間に余裕 心に余裕

入居者様個々と
過ごす時間

今後の課題

ユニット
内業務

入居者様
のケア

統一化の大幅な
改善

職員個々が業務に対して責任を持つ

業務の「見える化」

職員間のコミュニケーションを図り、より確実なものに
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ご清聴ありがとうございました!!


