
1

心に触れTOUCH!

～ラベンダー畑でつかまえて～

特別養護老人ホーム さぎの宮寮
佐野 萌香
鈴木 あかり

触れていますか

A様 について

８７歳 女性 要介護３

平成２１年に夫が他界し一人暮らしとなる。平成
２２年ごろから認知症状がみられるようになる。
平成２４年からは認知症状の進行や、ADLの低下
があり、平成２５年５月に当施設へ入所となる。
シルバーカー使用し歩行している。

・「私はどうすればいいの」「ここにいていいの」
「家はどうなってる」などの不安を口にする。
・険しい表情をされている。
・他利用者様と口論になっている。

こんなＡ様よく見るなぁ…

不安や

心配

手に

触れる

心に

触れる

魅力 ①

気持ちが落ち着く

心地よいタッチングと香りは、

マッサージされる側、する側のメンタルに

働きかけ、不安感やストレスを軽減できる。

魅力 ②

コミュニケーションを深める

会話をし、肌に直接触れることで、相手の心と

体の様子が見える。

アロマハンドマッサージについて

今回のアロマハンドマッサージには、

ラベンダーの香りがするオイルを使用。

心への効能

ストレスや怒り、不安や心配を

抱えた心を癒し、

深くリラックスさせる。

安眠効果があることでも有名。

ラベンダーの効能
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使用する物品

マッサージオイル（ラベンダーの香り）

手順書

実施期間 平成３０年５月８日～２１日

場所 普段過ごされている食事席

時間 昼食後からおやつ前（１３時ごろ）

職員や他利用者様と関わることで、Ａ様の不安な

言動が減る。笑顔で過ごす時間が増える。

今まで知らなかったこと、Ａ様が考えていることを知り、
職員間で共有することができる。

触れ合いを通して、Ａ様に穏やかな時間を過ごして

いただける。

１日の中に楽しみを感じることができる。

などなど…

実施前に職員へアンケート！

Ｑ．ハンドマッサージを実施し、どんな
効果を期待しますか？

Ｑ.１ 実施後、Ａ様に変化はありましたか？
それはどのような変化ですか？

変化あり

• マッサージ中は笑顔にな
り、口調も穏やかであっ
た

• Ａ様にとって、１日の楽
しみになっていたと思う

変化なし

• 直接的な変化はないと思
う

• （マッサージ実施中以外
の時間帯で）不穏な発言
が減ることはなかった

• 他利用者様と、強い口調
で口論となることがあっ
た

ＹＥＳ！

• 触れ合うことで、普段話
せないことを聞いたり、
感じることが出来たと思
う。

• 普段自ら発言されること
が少ない方に実施してみ
てはどうかと思った。

• Ａ様以外の利用者様にも
行ってみたが、とても喜
ばれた。

ＮＯ…

• なし

Ｑ.２ 他利用者様にも有効な手段であると
思いますか？
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ＹＥＳ！

• 実施前より、さらにＡ様に対
し、「理解したい」「寄り添
いたい」という気持ちが強く
なった。

• 自分を見つめ、振り返ること
ができたと思う。

• 普段忙しく、対利用者のケア
をせかせかとやりがちであっ
た。少しの時間ではあるが、
ゆとりを持ってアロマハンド
マッサージが行えた。

ＮＯ…

• Ａ様に対してとても良い
アプローチだと思います。
自分自身の変化は感じら
れない。

• 実施中はこちらも楽しい
が、Ａ様が不穏になると
こちらの気持ちも下がっ
てしまったため、変化は
あまりなかった。

Ｑ.３ 職員（自分自身）にも
何か変化はありましたか？

（○△×の結果表）

◎→笑顔で過ごせた ○→落ち着いて過ごせた
△→落ち着かない様子 ×→不穏、怒っていた

日付 実施前 実施中 実施後 夜間帯

５/８ △ ◎ △ △

５/９ ○→◎ ◎ △ △

５/１０ △ ◎ ○ ○→△

５/１１ ○ ◎ × ○

５/１２ △ ◎ △ ○

５/１３ ○ ◎ × △

５/１４ ○ ◎ △ ○

５/１５ ○→× ×→◎ ◎→△→◎ ○

５/１６ ○ ◎ ◎→△→○ ○

５/１７ ○ ×→◎ × ○

５/１８ △→○ △ × ○

５/１９ ◎ ◎ △ ○

５/２０ ◎ △ △ ◎

５/２１ ○ ◎ ×→○ ○

実施中、Ａ様の表情は明るく、笑顔が多かった。

Ａ様の「どうすればいい」等の不安な発言が減る
ことはなかった。

Ａ様に関するケア記録が増えた。

職員が、Ａ様だけでなく、他利用者様に対しても

余暇をより充実させたい！と各々が取り組むよう

になった。

実施した結果

「私は母親に似ててね、手が、見て。小さいの。

だから不器用なの。父親は結構いい男だったんだよ。」

ラベンダー畑でつかまえて

ご清聴ありがとうございました。
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